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1.  DIS TICARET POLITIKASI VE UYGULAMALARI
Dis Ticaret Politikasi

Bosna Hersek tarafindan uygulanmakta olan gimriik vergisi oranlari %0-15 bandinda
degismektedir. Ayrica, ithalatta %1 glmrik harci alinmaktadir. Bazi gida Urlinlerinin Bosna
Hersek’e ithalatinda ise glimrik vergilerinin yani sira ek vergiler ve tiketim vergileri de
uygulanmaktadir.

Bosna Hersek, ticaretin kolaylastirilmasi ve yerli/yabanci yatirimcilar igin elverisli bir is ortami
saglanmasi amaciyla ikili ve ¢ok tarafli serbest ticaret anlasmalari imzalamistir. Bu anlasmalar,
Turkiye ile imzalanan ve 2003 yilindan bu yana yurirlikte bulunan Serbest Ticaret Anlasmasi
ile Arnavutluk, Karadag, Kosova, Makedonya, Moldova ve Sirbistan’in icerisinde yer aldigi ve
2007 yili Kasim ayindan bu yana yurirlikte olan Orta Avrupa Serbest Ticaret Anlagsmasidir
(CEFTA).

Bosna Hersek ile Avrupa Birligi arasinda imzalanmis ve 2008 yili Temmuz ayindan bu yana
yurirlukte bulunan “Ticaret ve Ticaretle Alakali Konularda Gegici Anlasma” kapsaminda, Bosna
Hersek ile AB arasinda bir serbest ticaret boélgesi tesis edilmistir. Bu baglamda, Bosna Hersek
menseli Grlinlerin AB piyasasina girisi ve AB’nin Bosna Hersek’e ihracatinda 1 Haziran 2015
tarihi itibariyle yirirlige giren istikrar ve isbirligi Anlasmasi cercevesinde tercihli sistem
uygulanmaktadir. Ayrica, Bosna Hersek 2000 yilindan bu yana AB’nin otonom ticaret
onlemlerinden de faydalanmaktadir.

2011 yili Mart ayindan bu yana siliregelen miizakereler neticesinde, Bosna Hersek ile EFTA
(Isvicre, izlanda, Lihtenstayn, Norvec) arasinda 24 Haziran 2013 tarihinde Serbest Ticaret
Anlasmasi imzalanmis ve 1 Ocak 2015 tarihinde ylrirlige girmistir. Ayrica, Bosna Hersek ile
ABD, Belarus, Isvicre, Japonya, Kazakistan, Norve¢, Rusya ve Yeni Zelanda arasinda
Genellestirilmis Tercihler Sistemi uygulanmakta olup, ayrica Bosna Hersek ile iran arasinda
tercihli ihracat rejimi bulunmaktadir.

Gumruk Tarifeleri

Bosna Hersek, yeniden yapilanma siirecinin bir sonucu olarak gliimrik idarelerini tek bir ¢ati
altinda toplamistir. Bosna Hersek’te glimrik vergileri yukarida da zikredildigi tGzere %0-15
arasinda degismekte olup, gimrik vergileri ortalamasi %6,5 dizeyindedir. Muhtelif Grlinlerin
(bazi petrol Grlinleri, alkolstiz icecekler, bira, sarap ve diger alkolli icecekler, etil alkol, kahve)
ithalatinda ise glimriik vergisinin yani sira prelevman vergileri (excise taxes) alinmaktadir.

Bosna Hersek’in (lkeler bazinda glimriik vergisi oranlarinin yer aldigi glimruk tarife cetveline
http://www.mvteo.gov.ba/attachments/bs Home/Ostale stranice/Carinska politika i tarife/Akti/Podzakonski
akti carina/Carinska tarifa 2023 - bosanski.pdf baglanti adresinden ulasilabilmektedir.

Diger taraftan, yatirrm amacl gelen yabanci sermayeye ait mal ve ekipmanlar, Bosna Hersek’te
gerceklestirilecek iyilestirme ve onarim projeleri icin getirilecek mal ve ekipmanlar, ihrag
kaydiyla yapilan ithalat, yatinrm amach getirilen komple tesis ve makine ithalati, yolcu
beraberinde getirilen esya, insani yardim kuruluslari tarafindan getirilen triinler, promosyon
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ve tanitim amagli getirilen Griinler, numuneler, mektup ve posta yolu ile gelen Grlnler, egitim
arag geregleri, uluslararasi organizasyonlarda tiketilecek malzemeler ise giimriik vergisinden
muaftir.

ithalat esnasinda %1 oraninda harg kesintisi yapilmakta olup, bu uygulamanin disinda ithalatta
tarife disi vergiler veya Ulkemiz ihracatcilarini sikintiya sokabilecek tarife disi engeller
bulunmamaktadir. Ayrica Bosna Hersek’in uyguladigi herhangi bir anti-damping uygulamasi da
bulunmamaktadir. Bosna Hersek’e ithalat esnasinda ithalatcilar tarafindan Bosna Hersek
Gimriik idaresi’ne %17 oraninda KDV édemesi yapilmaktadir.

Turkiye-Bosna Hersek Serbest Ticaret Anlasmasi uyarinca, 1 Ocak 2007 tarihinden itibaren
Ulkemizden Bosna Hersek'e yapilan ihracatlarda tiim urinlerde gimrik vergileri sifirlanmistir.
S6z konusu durumdan yararlanabilmek igin triinlerin EUR.1 sertifikasi egliginde ihrag edilmesi
gerekmekte olup, anilan sertifikanin olmamasi durumunda Bosna Hersek'in ticlinci Ulkelere
uyguladigi gimrik tarife oranlari uygulanmaktadir.

Ayni sekilde Bosna Hersek - Tirkiye Serbest Ticaret Anlasmasi uyarinca, Bosna Hersek’ten
Ulkemize ithal edilecek Uriinlerden (bazi tarim ve hayvancilik Urinleri hari¢ olmak (izere)
glmrik vergisi alinmamaktadir.

Bosna Hersek Serbest Ticaret Bolgeleri Kanunu, serbest ticaret bolgelerinin Bosna Hersek
glmrik bolgelerinin bir pargasi olarak kurulmasina izin vermektedir. Bosna Hersek’te kaydi
olan bir ya da daha fazla vyerli veya vyabanci sirket bir serbest ticaret bolgesi
olusturabilmektedirler. Serbest bolgede faaliyet gbsteren isletmeler, emekle ilgili vergiler harig
olmak Uzere, diger tim vergilerden muaftir. Tim Urlnler serbest bélgelere glimriiksiiz ithal
edilebilmektedir. Ancak, serbest bolgeden ihra¢ edilecek Uriiniin degerinde en az %50
oraninda bir artis olmali ve katma deger yaratiimaldir.

i¢ Vergiler

1 Ocak 2006 tarihinden itibaren Bosna Hersek’te tek vergi sistemine gecilmis olup, daha 6nce
iki entitede farkl oranlarda uygulanan “satis” ve “hizmet” vergileri kaldiriimig, bunlarin yerine
Katma Deger Vergisi (KDV) uygulamasina baslanmistir. KDV tim Uriinlerde %17 olarak
belirlenmistir.

Kurumlar Vergisi briit modele gére hesaplanmakta olup, Bosna Hersek Federasyonu (FBiH),
Republika Srpska (RS) ve Brgko Bolgesi'nde %10 olarak ayni oran uygulanmaktadir. Gelir
Vergisi de FBiH, RS ve Brcko Bdlgesi'nde %10’dur.

Yurt disindan Bosna Hersek’e aktarilan kar transferleri vergiye tabi tutulmamaktadir.
Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

Bosna Hersek’in ilgili mevzuati, Ulkenin ¢ resmi dili olan Bosnakca, Hirvatca ve Sirpga
yayimlanmakta olup, dogrudan mevzuat metinlerine ve ayrintili bilgiye anilan diller disinda
erisimde glclik vyasanmaktadir. Diger taraftan, standartlar, teknik duzenlemeler,



akreditasyon, Griin givenligi, ithalat denetimi ve piyasa gozetim denetimi konulari ile ilgili
kamu kurum ve kuruluslarina ait bilgiler asagida yer almaktadir.

BH Dis Ticaret ve Ekonomik iliskiler Bakanhgi

Adres: Musala 9, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 33 214 102

Web: www.mvteo.gov.ba

E-posta: info@mvteo.gov.ba

BH Avrupa Entegrasyon idaresi

Adres: Trg Bosne i Hercegovine 1/XVIII, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 33 703 154

Faks: + 387 33 264 330

Web: www.dei.gov.ba

E-posta: info@dei.gov.ba

BH Dolayh Vergilendirme idaresi

Adres: Bana Lazarevic¢a bb, 78000 Banja Luka, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 51 335 100

Faks: +387 51 335 101

Web: http://www.new.uino.qov.ba/

E-posta: info@uino.gov.ba

BH Standardizasyon Enstitiisi

Adres: Vojvode Radomira Putnika 34, 71123 Isto¢no Sarajevo, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 57 310 560

Faks: +387 57 310 575

Web: https://isbih.qov.ba/

E-posta: stand@isbih.gov.ba

BH Akreditasyon Enstitiisi

Adres: Hamdije Cemerli¢a 2, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina
Tel: 438733721310

Faks: +387 33 72 13 11

Web: www.bata.qov.ba

E-posta: info@bata.gov.ba

BH Metroloji Enstitlisii

Adres: Augusta Brauna 2, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 33 568 901

Faks: +387 33 568 909

Web: www.met.gov.ba

E-posta: info@met.gov.ba

BH Gida Giivenligi Ajansi
Adres: Kneza Viseslava bb, 88 000 Mostar, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 36 336 950
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Faks: +387 36 336 990
Web: https://www.fsa.gov.ba/
E-posta: agencija@fsa.gov.ba

BH Piyasa G6zetim Ajansi

Adres: Karadordeva br.8, 71123 Isto¢no Sarajevo, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 57 343 503, 340 718

Faks: +387 57 343 502

Web: www.annt.gov.ba

E-posta: msa.info@annt.gov.ba

BH Helal Sertifikalandirma Ajansi

Adres: Turalibegova 73, 75000 Tuzla, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 35 258 427

Faks: +387 35 258 427

Web: http://www.halal.ba

E-posta: agencija@halal.ba; agency@halal.ba

Bosna Hersek Federasyonu Metroloji Kurumu

Adres: Alekse Santica bb, 88000 Mostar, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 36 513 815, +387 33 761 095

Faks: +387 36 580 015, + 387 33 761 096

Web: www.fmeri.qgov.ba

E-posta: kabinet@fmeri.gov.ba

Republika Srpska Standartlar ve Metroloji Kurumu

Adres: Radoja Domanovica 2B, 78000 Banja Luka, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 51 219 545

Faks: +387 51 219 515

Web: http://rzsm.org/

E-posta: rzsm@rzsm.org

BH ilag ve Tibbi Cihazlar Kurumu

Adres: Veljka Mladenoviéa bb, 78000 Banja Luka, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 51 456 040, 456 041, 456 050, 456 051

Faks: +387 51 450 301

Web: http://www.almbih.gov.ba/en/

E-posta: inspektorat@almbih.gov.ba

BH Dis Ticaret Odasi

Adres: Branislava burdeva 10, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina
Tel: +387 33 566 222

Faks: +387 33 214 292

Web: www.komorabih.ba

E-posta: info@komorabih.ba
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Test Etme, Muayene ve Belgelendirme

Bosna Hersek Dolayli Vergilendirme idaresinden edinilen bilgiye gére, ithalat sirasinda CE
isareti mahiyetinde dnceden belgelendirme zorunlugu yoktur. Ancak, Bosna Hersek’e ithalat
sirasinda mifettis denetimine tabi olan (veteriner, bitki saghgi, saglk vb.) Urlnlerin
guvenligine iliskin uygun belge/sertifika ibraz edilme yukumlaligu kapsaminda, yetkili
mifettisler tarafindan 6nceden muayenesi yapilmadan ve ibraz edilmesi gereken belgeler
sunulmadan sdzkonusu Urinlerin gimrik islemlerinin yapilmasi ve piyasaya arzi mimkin
bulunmamaktadir.

Diger taraftan, Bosna Hersek Dis Ticaret ve Ekonomik iliskiler Bakanhgi kaynaklarina gére,
Bosna Hersek’te teknik diizenlemeler kapsaminda mevzuatta agik¢a belirtilmis durumlarda,
drdnidn ithalat isleminden sonra fakat piyasaya arz edilmeden 6nce, ilgili mevzuata gore
zorunlu sertifikalandirma yapilmaktadir. Genel ifade ile s6z konusu sertifikalandirma glivensiz
drlinlerile insan, hayvan ve cevre sagligi icin tehlike olusturabilecek hallerde uygulanmaktadir.

Uriinlerin sertifikalandiriimasi zorunlulugu genelde AB mevzuati ile uyumlastinilmistir. ilgili
mevzuat ve diizenlemelerin uygulanmasindan BH Dis Ticaret ve Ekonomik iliskiler Bakanlig
sorumlu olup, piyasada fiili uygulama igin yetkili kurum BH Piyasa Gozetim Ajansidir. S6z
konusu Ajans, iki entite (Entite Hiklimetlerine baglh) ve Brcko Bolgesi’nde (Brgko Hikiimetine
bagh) vyetkili teftis ve idare mercileri ile koordinasyonu saglamaktadir. Uygunluk
degerlendirme belgeleri (laboratuvar raporlari, sertifikalar, muayene bulgulari vb.) uygunluk
degerlendirme kurumlari (laboratuvarlar, sertifikalandirma kurumlari ve muayene/teftis
kurumlari vb.) tarafindan verilmektedir.

Diger bir ifade ile, Bosna Hersek’te ylrirlikte olan mevzuat ¢ergevesinde, Uriinlerin kontroli
ithalat asamasinda ve ayrica iiriinler piyasada iken yapilmaktadir. ithalat sirasinda kontrollere
tabi olan Uriinler, Bosna Hersek Dolayli Vergilendirme idaresi tarafindan “Muayene / Denetim
Yetkili Kurumlarinin Kontrollerine Tabi Birlesik Liste” diizenlemesi ile 18/03/2015 tarihinde
belirlenmis olup, ilgili idarenin web sitesinde sadece vyerel dilde yer almaktadir
(https://www.uino.gov.ba/portal/wp-content/uploads/2-OBLASTI/3-Carina/99-Ostalo-EORI-i-Objedinjeni-
spisak/B-H-Objededinjeni-spisak-03-2015.pdf).

Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Ambalajlama ve etiketleme konusunda Bosna Hersek standartlari ile Tirk standartlar
birbiriyle uyumlu olup, gerek ambalajlamada gerekse etiketlemede herhangi bir sorunla
karsilasilmamaktadir.

Gida ve diger maddelerin sihhi uygunlugu ile ilgili yasa, gida maddelerinin etiketlenmesi
hususunu da diizenlemektedir. Yasaya gore etiket, hem perakende satis ambalajinin lizerinde,
hem de dokme ambalajin Gzerinde bulunmahdir.

Bu etiketlerin lzerinde son kullanma tarihi, gida katki maddelerinin tipi, ilave edilen vitaminler,
mineraller, Griinin besin degerini artirmak icin diger katki maddeleri yer almalidir. Diyet
uygulayan kisiler icin besin degeri degisiklige ugramis gida maddelerinin etiketlerinde bu
durum belirtilmelidir. Etiketlerde gida maddesinin muhtemel tibbi faydalari yer almamahdir.


https://www.uino.gov.ba/portal/wp-content/uploads/2-OBLASTI/3-Carina/99-Ostalo-EORI-i-Objedinjeni-spisak/B-H-Objededinjeni-spisak-03-2015.pdf
https://www.uino.gov.ba/portal/wp-content/uploads/2-OBLASTI/3-Carina/99-Ostalo-EORI-i-Objedinjeni-spisak/B-H-Objededinjeni-spisak-03-2015.pdf

Etiket ya da ambalaj Gizerinde “light” ya da “yagi azaltilmis” gibi ibareler kullanmak serbesttir.
Ancak etiketlerde tiiketiciyi yanlis yonlendirebilecek orijin, miktar ve kalite ile ilgili yazi, resim
veya ¢izim ya da saglikla ilgili bilgi olmamalidir.

Teknik Engeller

Piyasaya arz edilen tim Urlnlerin glivenli ve kaliteli olmasini saglamak Ulkelerin en temel
oncelikleri arasindadir. Bu amagla, Grlnlerin uymasi gereken teknik kriterler (standartlar ve
teknik dizenlemeler) ile Grlinlerin bu kriterlere uygun Uretildigini belgeleyen uygunluk
degerlendirmesi islemlerine giinimizde daha fazla basvurulmaktadir. Standartlar, teknik
dizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi proseddrleri, sinai, ekonomik ve ticari gelismeye
katkida bulunan, insan can ve mal glvenligini korumayi amaglayan, modern ekonominin ve
standardizasyon sisteminin temel taslaridir.

Bununla birlikte, standartlar, teknik diizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi islemleri cogu
zaman insan sagligi ve glivenligi gibi mesru amaclarin 6tesinde ticarette teknik engeller olarak
adlandirilan ve uluslararasi ticaretin serbest akisini olumsuz etkileyen engellere vyol
acmaktadir. Uluslararasi kabul gérmus standartlardan farkl teknik kriterler belirlenmesi ve
gerektiginden kati test ve belgelendirme islemlerinin zorunlu kilinmasi bu alandaki en 6nemli
sorunlardir. Seffaf bir sekilde kabul edilmeyen ve uygulanmayan bu diizenlemeler ihracatgl
firmalar acgisindan ek kilfet ve maliyetlere de yol agmakta ve rekabet edebilirliklerini
giclestirmektedir. ihracatta karsilastigimiz ticarette teknik engellerin  &nlenmesi,
sirddurdlebilir ihracat artisinin saglanmasi agisindan da 6nemlidir.

Bu kapsamda, T.C. Ticaret Bakanlig Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Midiirligl internet
sayfasinda konu ile ilgili ayrintili bilgi mevcuttur (https://teknikengel.qov.tr/). Ticarette Teknik
Engeller internet Sitesi, ihracatcilarimizin ticarette teknik engeller alaninda yararlanacagi ve
etkin olarak kullanacagi temel bir platform olarak yapilandirilmistir. Bu cercevede; ihracata
konu llkenin ticarette teknik engeller uygulamalari hakkinda bilgi sahibi olunabilmekte, ihtiyag
duyulan Ulke mevzuat ve uygulamalari hakkinda ilave bilgiler Bakanligimizdan talep
edilebilmekte ve ihracatta karsilagilan ticarette teknik engeller interaktif olarak Bakanligimiza
bildirilebilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine lyelik suretiyle ilgilenilen lilke
ve Urlin gruplarina iliskin taslak diizenlemeler e-posta ile glinliik olarak gdnderilmektedir.
Ayrica, firmalarimiz ihracatlarini olumsuz etkileyebilecek diger llke dizenlemelerini taslak
asamasinda 6grenip yorum yapabilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine liyelik
Ucretsizdir.

Bosna Hersek’te teknik diizenlemeler, standartlar ve Uriin glivenligi denetimleri AB uyumluluk
slrecini hedeflemekle birlikte, bahse konu alanlarda devlet ve entite diizeylerinde gorev
dagilimi, uygulamada problemler dogurabilmektedir.


https://teknikengel.gov.tr/

2. PAZARIN OZELLIKLERI
Fikri, Sinai Milkiyet Haklari

Bosna Hersek’te fikri, sinai miulkiyet haklari igin yetkili kurum Sinai Miulkiyet Haklari
Enstitist’dar. Enstitl, Glkede sinai mulkiyet haklarinin (patent, faydal model, ticari marka /
hizmet markasi, endistriyel tasarim, cografi isaret) edinimi, yenilenmesi, transferi ve sona
erdirilmesi icin prosediirleri ylritmektedir.

Basvuru icin formlarin Bosna Hersek'in (¢ resmi dilinden birinde (Bosnakga, Hirvat¢a veya
Sirpga) yasal bir temsilci tarafindan doldurulmasi gerekmektedir. Enstitlinlin web sitesinden
ilgili formun adi secilerek indirilmesi mimkundur: (https://www.ipr.gov.ba/en/stranica/brochures-
and-publications-en-2)

Dagitim Kanallari

Bosna Hersek’te pazara girebilmenin en etkili yolu, blyilk toptancilarla ya da vyeterli
blylklikte dagitim filosuna sahip firmalarla isbirligi yapmaktir. Yabanci sermayeli biliyuk
zincirlerin son zamanlarda pazara hakim olduklari gérilmektedir. Kendileri dogrudan ithalat
yapabilen bu firmalarla ¢alismanin en blylk avantaji, Grlinlerin Bosna Hersek disina, cevre
Ulkelere de satilmasina imkan veriyor olmasidir.

Savas Oncesinde devlet tarafindan kontrol edilen bliyik perakende sirketleri, savas sonrasinda
sektorden cekilmek veya faaliyet gosterdikleri yerleri 6zel sektoér kuruluslarina kiralamak
zorunda kalmislardir. Boylelikle, devlet tesebbislerinin aksine, kiicik isletmeler
perakendecilik sektoriine hakim duruma gelmislerdir. Sektére 2000 yilindan bu yana 6zellikle
Hirvat, Sloven, Sirp ve Fransiz sermayesi girmis olup, hipermarket diizeyinde perakendecilik
blyik o6lciide bu gruplar tarafindan kontrol edilirken, son donemde bulyik atilimlar
gerceklestiren yerel sermaye 6ne ¢cikmaya baslamistir.

Perakende piyasasinda biliyik marketler 6zellikle yabanci sermayenin girisiyle birlikte
yayginlasmis olmakla birlikte, Ulkede Uretici-toptanci-perakendeci sistemi yaygin olarak
dagitim kanallarinda agirligini korumaktadir.

Tuiketici Tercihleri

Bosna Hersek, genelde tiiketim toplumu 6zelligi géstermektedir. Ulkenin genel gelir durumu
distk oldugu icin kaliteli fakat uygun fiyath Grinler tercih edilmektedir.

Fiyat ve marka Bosna Hersekli tiiketicilerin 6nem verdigi hususlar olup, iyi bilinen uluslararasi
markalar avantajli konumdadir. Bu markalarla iyi fiyat ve iyi organize edilmis reklam
kampanyalari ile rekabet edilmesi miimkiindir. Ozellikle dayanikli tiiketim mallarinda Bosnali
tuketiciler garanti belgesine, satis sonrasi hizmet aginin olup olmadigina dikkat etmektedir.

Turk Grinlerinin Bosna Hersek'te diger lilke Grlinlerine karsi avantaji, cok sayida Bosna Hersek
vatandasinin 6grencilikleri ya da Tlrkiye'deki akrabalarini ziyaretleri sirasinda Tirk Grinleriile
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tanismis olmalaridir. Tarkiye’nin Ginli markalarinin halihazirda Saraybosna basta olmak lizere
Ulkenin gesitli sehirlerinde magazalari bulunmaktadir.

Ozellikle Bosnak halki ile olan tarihi ve kiiltiirel baglarimiza, kltiirel etkilesime ragmen, gida
tiketiminde iki Glke aliskanliklari arasinda farkliliklar vardir. Savas sirasinda edinilen bazi
aliskanliklarin yani sira, iklim kosullari da s6z konusu farkliliklarda etkili olmaktadir.

Bosna Hersek’te sebze yemekleri, Tlrk mutfaginin sebze yemekleri ile hemen hemen aynidir.
Diger taraftan, Bosna Hersek halki sebzeyi daha cok salata olarak tiiketmektedir. Ulkede
sebzenin yani sira bakliyat tliketimi de son derece az olup, mercimek, nohut, tiketimi yok
denecek kadar azdir. Kuru fasulye ve barbunya fasulyesi tiiketimleri diger bakliyata nazaran
daha fazladir. Bosna Hersek halki daha ¢ok iri taneli kuru fasulyeyi tercih etmektedir. Ayrica,
Turkiye’de cokca tiketilen bulgur, irmik, arpa sehriye gibi gidalar da fazla tiiketilmemektedir.
Son zamanlarda bulgurun pazara girmeye basladigi gortlmektedir. Bosnalilar, ithalati blytk
Olclide Tirkiye’den yapilan kurutulmus kiclk taneli bamyayi da tercih etmektedirler.

Bosna Hersek’te ¢ay olarak ¢ok uluslu sirketlerin markalari, Grlnleri tiketilmekte olup, bu
pazarda Tirk cay! yok denecek kadar azdir. Cay, Tiirkiye’de oldugu gibi dokme olarak degil,
bardak posetleri halinde stipermarket raflarinda yer almaktadir.

Bosna’da recelden ziyade marmelat tiiketilmektedir. Marmeladin yani sira kakaolu ya da sade
findik ezmesine ve tahin helvasina marketlerde sikga rastlamak mimkindir. Tahin helvasini
Turkiye’den ithal eden llkede yerli imalatgilar da bulunmaktadir.

Bosna Hersek’in taze deniz baligi tiiketimi fazla olmayip, tatli su baliklari, konserve ton baliklari
ile bu agik kapatilmaktadir. Konserve ton baligi ithalati Turkiye’den Tayland’a kadar cesitli
Ulkelerden gerceklesebilmektedir.

Bosna-Hersek’te slipermarket zincirlerinde satisa sunulan gida maddeleri yéreden yoreye ve
etnik yapiya gore bazi degisiklikler gdsterebilmektedir. Ornegin, Saraybosna’da marketlerde
domuz etine pek az rastlanirken, Mostar’da Hirvatlarin niifus olarak yogun olmalari nedeniyle
siipermarket reyonlarinda domuz etine ¢cok daha fazla rastlanmaktadir.

Bosna Hersek’te slipermarket raflarinda, pazar yerlerinde ve manavlarda sik¢a rastlanan
Turkiye’den ithal edilmis Tlrk gida Griinleri arasinda; biskivi, cikolata, makarna, tahin helvasi,
pismaniye, ton baligi, kuru incir, kuru Gzim, findik ve diger kuruyemisler, portakal, mandalina,
limon, domates, salatalik, patlican, kabak, elma, sofralik Gziim, kavun, karpuz, kurutulmus
bamya, konserve veya salamura biber ve kornison gibi gida maddelerini saymak mimkinddr.
Bosna Hersek’te salatalik cok tiiketilmekte olup, taze tiketimin yani sira tursu olarak da hatiri
sayilir bir tiiketim vardir. Buna karsilik Bosna Hersek’te sivri biber ve carliston biberin tiketimi
yok denecek kadar az iken agirlikli olarak dolmalik biber (blylk ebatlar daha cok tercih
edilmekte) ve kirmizi kapya biber tiiketimi tercih edilmektedir.

Dagilan Yugoslavya’'ya ait markalarin cogu Ullkede halen varligi ve 6nemini korumaktadir.
Halkin Gzerinde ¢ocukluk donemlerinden kalan glizel hatiralar, glizel izler ya da markaya olan
asinalik nedeniyle halk alisverislerinde oncelikle alisik oldugu markalari tercih etmektedir.
Buna en glizel 6rnek, Hirvat mali “Krag” marka cikolata Urinleridir. Bosna halkinin



cocukluklarindan beri bildigi, sevdigi bir tat olmasi nedeniyle bu marka halen rahatlikla satin
aldiklari, o©zellikle aradiklari bir markadir. Tiketiciye boyle bir marka aliskanlig
kazandirabilmek igin yliksek kalite ve uygun fiyat bliyiik 6nem tagimaktadir.

Bugilin Bosna Hersek’te tiiketilen ithal cikolatalar agirlikli olarak Hirvatistan, Sirbistan ve
isvicre’den gelmektedir. Bununla birlikte, Tiirk mal cikolatalar da marketlerde diger ilke
mamulleriyle hem fiyat hem de kalite olarak rekabet edebilmektedir.

Bosna yemeklerinde genellikle aygicek yagi tercih edilmektedir. Yerli Gretimin yanisira sivi yag
ithalati genelde Macaristan ve Sirbistan’dan gerceklesmektedir. Son zamanlarda italya,
ispanya ve Tiirkiye menseli zeytinyag tiiketimi artis egilimindedir.

Bosna Hersek pazarinin zeytin ve zeytinyagi talebinde yavas yavas da olsa artis gortilmekle
birlikte, Tlrk zeytini ve zeytinyagi Bosna Hersek’e yeni yeni girmeye baslamistir. Slipermarket
raflarinda agirlikh italyan, ispanyol ve Hirvat menseli zeytin ve zeytinyagina rastlanmaktadir.
Bosnali tiiketiciler daha ¢ok yesil zeytini tercih etmektedir.

Supermarket raflarinda sik¢a rastlanan gida maddelerinin (margarin, karisik tursu, salca,
ketcap, mayonez, hardal, vb.) cogu Avrupa’dan ve bolge llkelerinden ithal edilmektedir.

Hayvanciligin dogal sonucu olarak Bosna Hersek’te siit ve sit Grlnleri Uretimi vardir, ancak
Slovenya, Hirvatistan ve Sirbistan’dan da siit ve sit drlnleri ithal edilmektedir. Bosna
Hersek’te beyaz peynirin yani sira Avrupa llkelerinde tiiketilen peynir cesitleri de c¢okca
tiketilmektedir.

Satis Teknikleri ve Satisi Etkileyen Faktorler

Bosna Hersek’in idari yapisi U¢ etnik gruba dayanmasi nedeniyle ¢ok katmanli bir yapi arz
etmektedir. Bu idari yapidaki karar vericileri ve bunlari yonlendirenleri teshis etmek ilk basta
mimkin olamayabilmektedir. Bu nedenle, Ullkemizden Bosna Hersek pazarina girmeyi
planlayan firmalarin makul bir stire dncesinden bir 6grenme sirecinden gecmelerinin yararli
olacagi dustindlmektedir.

Bosna Hersek ile ticaret yapan firmalarimiz, yerel firmalardan édemelerini alamama ve
sozlesme sartlarina uyulmamasi gibi durumlarla karsilasabilmekte; agir isleyen hukuksal
sistem dolayisiyla davalar uzun siirebilmektedir. Bolgede yeterli sermaye birikimi olmadigi icin
Bosna Hersekli ithalatgilarin pesin 6deme yerine alti aya kadar vadeli 6deme planlarini tercih
ettikleri bilinmektedir. Bu bakimdan, Bosna Hersek firmalarina urin/hizmet satisi
gerceklestirecek firmalarin teminath calismalari, glvenilir bir yerel ortakla veya vyerel
mevzuata/siureclere hakim bir avukat ya da mali musavir ile birlikte hareket etmeleri
onerilmektedir.

Yerel paydaslar ile calismak esasen Bosna Hersek pazarinda hizli ilerleme kaydetmek agisindan
en saglikli ydntem olarak degerlendirilmektedir. isbirligi yapilacak yerel paydaslar hakkinda
Mdsavirligimizin erisimindeki kaynaklardan bilgi temin edilmesi miimkiin bulunmaktadir.
Bosna Hersek pazarinda basarili olmak icin pazari komsu ulkelerle bir bitiin olarak disinip,
tiim bolgeye hitap edecek sekilde pazara girmek daha uygun olacaktir.



Ayrica ihracatcilarimiz bu pazarda gii¢lii olan Sirp, Hirvat, Alman, italyan, Avusturyali, Yunan
ve ispanyol sermayeli firmalar ile rekabet ederken, fiyat kirarak birbirlerine zarar vermemeye
0zen gostermelidirler. Firmalarimizin tGrinlerinde farkhlik yaratarak ve kaliteye 6énem vererek
pazardan pay almaya calismalari daha faydal olacaktir.

Kamu ihaleleri

Bosna Hersek’te bilhassa enerji ve insaat sektorlerinde agilmasi planlanan ihalelerin biyuk
cogunlugunun yerli ortak sartina baglanmasi beklenmekte olup, yerli ortagin kapasitesi ve
etkinliginin de ihalenin basarili sonuglanmasinda etkili olacagi distinilmektedir. Bunun igin de
firmalarimizin ihale agilmadan makul bir siire éncesinde galismalara baslamalari 6nem arz
etmektedir. Kamu ihaleleri ile ilgili olarak Ticaret Musavirligimizden bilgi alinabilir.

Diger taraftan, tlkede agilan kamu ihaleleri https://www.ein.gov.ba/ link Gzerinden takip edilmesi
mimkin bulunmakta olup, Bosna Hersek'te agilan énemli duyuru ve ihaleler Musavirligimiz
tarafindan  https://distalep.ticaret.gov.tr ~ adresinde bulunan Dis Talepler Biilteninde
yayimlanmaktadir.



https://www.ejn.gov.ba/
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3. ONEMLi SEKTORLER

Tarim

Tarihsel agidan Bosna Hersek ekonomisi tarima dayanmis olsa da bugln Ulkenin gida
ihtiyacinin ancak yarisini karsilayabilmektedir.

Bosna Hersek istatistik Ajansi’nin en giincel 2020 yili istatistik verilerine gére tarimsal GSYH
yaklasik 1,1 milyar avro olarak gergeklesmis ve toplam GSYH’den %7,5 oraninda pay almistir.
Bu oran Bosna Hersek Federasyonu’nda %5,4’e diiserken, Sirp Cumhuriyeti’'nde ise %9,2’ye
¢ikmaktadir.

Bosna Hersek’in tarimsal arazi varlig1 2.450.000 hektardir. Bu arazi varliginin 1 milyon hektari
tarla bitkileri tarimina ayrilmig olup, bunun %40’1 halen kullanilmamaktadir. Tarimsal arazinin
yaklasik %56’si cayir ve otlak, %40’1 islenebilir arazi ve %4’ ise meyve bahgeleri ve baglardan
olusmaktadir. islenen arazilerin %54’iinde tahil iretimi yapilmaktadir. Yem bitkileri, ekilen
alanlarin %29’unu, sebzecilik yapilan alanlar ise islenen arazilerin %15’ini olugturmaktadir.

Ekilebilir arazinin irmak yataklarindaki dizliklerde bulunan kismi (toplam ekilebilir arazinin
%20’sinden az) yogun tarim yapilmaya elverislidir. Fedrasyon kisminda, basta Neretva nehri
olmak Uzere bazi nehirler Gzerindeki kiiclik vadilerde ve Hersek bolgesinde tarimsal tGretim
yogunlasmistir. Sirp Cumhuriyeti’'ndeki tarimsal Uretim ge¢mis yillarda Bosna Hersek
Federasyonu’ndaki tarimsal Giretimin iki kati iken, son yillarda tarim arazilerinin bu entitete de
azaldig1 gorulmektedir.

Ulkede tarimsal arazinin hem nitelik hem de nicelik agisindan oldukga sinirli olmasina karsin,
temiz ve kolayca erisilebilen zengin yeralti ve yeristi su kaynaklari bulunmaktadir.

Ulkede iiretilen baslica tarim triinleri arasinda tahil, misir, yem, yaghk tohum, bakliyat, kok ve
yumrulu bitkiler ile sebzeler yer almaktadir. Bugday, misir, yulaf, arpa Bosna Bolgesinin, titin,
pamuk, Gzim ve diger meyveler ise Hersek Bolgesinin baslica tarim Grlnleridir. Meyve ve
sebze lretimi, mikro klimalar sayesinde cesitlilik arz etmektedir.

Ulke topraklarinin biyik bir kismi (6zellikle su kaynaklari agisindan zengin olan daglik orta
kesim) yem, otlaklar ve iklimsel kosullar géz oniline alindiginda biliyikbas ve kiicikbas
hayvancilik, et-sit ve ciftlik Uretimi acisindan elverislidir. Hayvanciligin toplam tarimsal
Uretimdeki payinin %37 oldugu tahmin edilmektedir. Toplam hayvansal Uiretim olarak 2020
yilinda yaklasik 91.764 ton kirmizi et (canh agirlik olarak), 631 milyon litre stt, 1.399 ton yin,
743,4 milyon yumurta ve 2.687 ton bal Uretiminden bahsetmek mimkindir. Kimes
hayvanlarinin sayisi 22.140.000, biylikbas hayvan sayisi 700.000, koyun sayisi 1.591.000, ari
kovan sayisi ise 447 olarak kaydedilmistir.

Ulkenin her yerinde bulunan akarsular, kiictik ve biiyiik kapasiteli balik giftlikleri icin uygundur.
Kirlenmemis akarsularin bollugu hem aile o6lgeginde hem de enduistriyel balik Ureticiligi
acisindan 6énemli bir potansiyel sunmaktadir. Alabalik ve sazan yetistiriciligi bir hayli gelismis
durumdadir.



Tarimda net ithalatgi konumunda olan Bosna Hersek tarim arazilerinin neredeyse yarisi
kimyasal glibrelemeye ve ilaglamaya maruz kalmadigl icin 6dnemli 6l¢lide organik tarima
musaittir. iklim sartlarinin uygunlugu, egitimli ve tecriibeli is giicii, bu konuda iilkede yatirimi
cazip kilan unsurlardir. Mali kaynaklarin yetersiz olmasi, mevcut isletmelerin timuyle
modernizasyon ihtiyaci, parcal ve kiiclk arazilerin ¢coklugu, kadastro ve resmi kayit sisteminin
karisikhgi ve yeterli bir sekilde diizenlenmemis olmasi, bu noktada Ulkenin biyuk 6l¢tide disa
bagimli olmasina neden olmaktadir.

Sanayi

1945-50 yillari arasinda Bosna Hersek'te toplam tretimin %70'ini tarim sektori olusturmus,
savas Oncesinde ise lilke ekonomisi tarim agirlikli bir yapidan sanayi agirlikh bir yapiya
donlsmiustir. Savas sirasinda Bosna Hersek’in sanayisi hasar gérmiis, Gretimde kullanilan alet
ve makineler ¢calinmis, ¢calinmayanlar tahrip edilmis ya da eskimistir.

Savas sonrasinda sanayi kuruluslari ozellestirmeye acilmis, sanayi tesislerinin ¢ogu
ozellestirmeler yoluyla yerli ve yabanci girisimciler tarafindan satin alinmis, yapilan yatirimlarla
sanayi tesislerinin verimlilik ve kapasiteleri artirilmis, sanayi daha ¢ok ham madde ya da ara
mali agirlikh Gretime yénelmistir.

Buglin Bosna Hersek’in ihra¢ Urlnlerine bakildiginda, toplam ihracatin biylik kismini
hammadde ve ara mal Urinlerinin olusturdugu gorilmektedir. Ancak Ulkenin, tiiketim ve
yatirim mallarinda diger Ulkelerle rekabet edebilecek diizeyde lretimi bulunmamaktadir.

Bosna Hersek’te kurulu olan gida sanayi, gida isleme ve icecek, (et, slit, meyve, sebze, seker,
yag, tlitlin, hayvan ve kus yemi) sektorlerinde yogunlasmistir. Bu sektorlerde faaliyet gosteren
firmalarin Gretim kapasiteleri sinirh olup, i¢ tiketimi karsilamaktan uzaktir.

Ulkenin énemli imalat sektérlerinden metal isleme sanayinde faaliyet gdsteren firmalarin
hemen hepsi 6zellestirilmis ve 6zellestirme sonrasi yeniden yapilandirilarak daha verimli ve
ihracata uygun hale getirilmislerdir. Bosna Hersek’te metal isleme sanayi, demir, celik ve
aliminyumun yani sira kursun, ginko ve bakir dahil, demir veya demir olmayan metal islemeyi
kapsamaktadir.

Metal Urdnlerini Greten firmalar cogunlukla kiicik ve orta boy firmalardir. Yizlerce metal
isleme firmasi bulunmakta; gri ve yumusak demir, aliminyum, piring, metal dévme, basma,
damgalama, yuvarlama, metal isleme ve kaplama, basinch kaplar Gretimi (kazan, esanjor,
kondansator, kolon, reaktor vs.), celik yapi, otomotiv sanayi icin parca tUretimi bu firmalarca
gerceklestiriimektedir.

Bosna Hersek’te bir diger dnemli sektér, agac ve agac isleme sanayiidir. Bosna Hersek istatistik
Ajansi’'nin en gilincel verilerine gore Bosna Hersek toplam alanin %63’Gni ormanlar ve
ormanlik alanlar (3.231.500 hektar) kaplamaktadir. Bu ormanlik alanlarin ise %47’sini yetiskin
agaclar, %34’Gnu geng fidanlar ve %19’unu bos orman arazileri olugturmaktadir. Ormanlk
alanlarin %80’i kamuya aittir.



Bosna Hersek’'te yaklasik 1500 civarinda agac¢ isleme ve 50 civarinda mobilya yapim
atolyesi/fabrikasi bulunmaktadir. Bosna Hersek daha ¢ok agac isleme ve mobilya yapiminda
kullanilan makinelere ihtiyac duymakta olup, bu tir makine ihtiyacinin dnemli bir kismini
Turkiye’den karsilamaktadir. Ayrica mobilya yapiminda kullanilan mentese, kulp, digme gibi
cesitli mobilya yan sanayi Uriinlerini de (ilkemizden temin etmektedir.

Bosna Hersek’in sanayi ve madencilik Uretimi igerisinde kimya sanayinin paylr %6,5
civarindadir. Bosna Hersek’in 2021 yili ihracati igcinde kimya sektoriiniin payr da %7,3
seviyelerindedir. Kimya sanayi tuz, fosfat ve kire¢ gibi inorganik ham maddelerden
olusmaktadir. Kimya sanayi Bosna Hersek’in dis ticaretinde 6nde gelen ihracat kalemlerinden
olup, en fazla inorganik kimyasallar, ilag ve tibbi Uriinler ihrag edilmektedir.

Bosna Hersek’te otomotiv sektoriintin baslangici 50 sene 6ncesine dayanmaktadir. Mercedes
gibi firmalar ile isbirligi yapilarak kamyon, traktor, askeri arag¢ Uretimi, motor, aktarma
organlari ve diger oto parcalari iretimi ile sektor faaliyete gecmistir. NSU ve VW gibi otomobil
firmalari igin de parga Uretimi ve bu firmalarin bazi otomobil modellerinin montaji ile sektor
gelistirmis, hatta lilkede ugak motoru lretimi de gerceklestirilmistir. Ayrica Golf, Polo ve Lupo
modellerinin yani sira Renault ve Peugeot markalari icin koltuk kiliflari tGretilmektedir.

Bosna Hersek’te Uretilen motor, vites ve bunlarin parcalari, fren parca ve sistemleri, debriyaj,
pompalar, filtreler, oto tekstil ve deri Urlnlerinin en 6nde gelen misterileri arasinda
Mercedes, VW, MAN, Renault ve Peugeot gibi taninmis firmalar vardir. Uretimin %90’1 yaklasik
30 ulkeye ihrag edilmektedir. Oto yedek parga ihracatinda Almanya basi cekmektedir.

Bosna Hersek otomotiv sektoriinde yetismis ve deneyimli insan kaynagl mevcut olup, hazir
altyapi ve halen kullanilmayan dretim tesisleri yeni yatirimlar ve yeni teknolojilerle
degerlendirilmeyi beklemektedir.

Bosna Hersek tekstil, giyim ve ayakkabi sanayilerinde de uzun bir gelenege ve iyi bir
uluslararasi itibara sahiptir. Bu sektorlerde tGretim birimlerinin modernizasyonunda ve kiresel
pazarlarin bir pargasi olmak igin yeni teknolojilerin getirilmesinde oldukga basarili bir stiregten
gecmistir. Ulkenin bu sektérde hem akademik hem de is sahasi anlaminda tecriibeli ve
donanimli isgiici bulunmaktadir. Ulkenin hem Bati hem Dogu Avrupa’ya olan yakinligi bu
konudaki en 6nemli avantajidir. Ayrica isci Ucretleri de makuldiir. Bu konuda calisan kiguk
isletmeler gelisime aciktir. Ulke 6zellikle Almanya ve italya pazarlarina acilmak icin uygundur.

Hizmetler

Bosna Hersek’te bilisim ve iletisim teknolojileri, Glke ekonomisinin bliyimesinde gittikce daha
fazlaitici glic olmaktadir. Dlinya Bankasi’nin Bosna Hersek’te yapmis oldugu analizlerde bilisim
sektorinin turizm ile birlikte en fazla gelisme gosterebilecek sektoérler arasinda oldugu ortaya
koyulmustur. Yetkin ve gorece ucuz isglicli, avantajli cografi konumu ve yeterli internet
altyapisi, Bosna Hersek’in diinya capinda rekabet edebilecek bir bilisim sektoériine sahip olmasi
icin elverisli kosullari saglamaktadir. Sektoérde faaliyet gosteren sirketler, hukuki
dizenlemelerin yetersizligi, karsilastiklari sorunlarin idari aktorler tarafindan anlasilamamasi,
kurumsal desteklerin eksikligi ve beyin gogl gibi hususlarda zorluk cekmelerine ragmen, Bosna
Hersek’te bilisim sektérii son yillarda biyik ivme kazanmistir. Ozellikle 2010-2015 yillari



arasinda sektor %72 oraninda biyime kaydetmis; 2016-2021 yillari arasinda ise bu sektorde
istihdam %583 oraninda artis kaydetmistir. Yetismis insan Kkalitesi, rekabet edilebilir
maliyetler, Glineydogu Avrupa’ya acilim, AB ile uyumlasma cabalari dikkate alindiginda,
yatirimcilar icin bu sektor Bosna Hersek’te potansiyel tasimaktadir.

Bosna Hersek firmalari insaat projelerinin her asamasinda, tasarimdan yapisal mihendislige,
insaata, sivil mihendislige ve yuksek kalitede yapi malzemelerine kadar iyi donanimlara
sahiptirler. Ulke, kereste, tas, kum, moloz, kil ve metal cevherleri gibi insaat sektdrii agisindan
onemli malzemelerde dogal kaynaklara sahiptir. Bosna Hersek insaat pazarinin blylime
kapasitesi oldukca ylksektir. Kuzeyde Brod’dan baslayarak batida Bosna Hersek sinirinin
hemen yakinindaki Hirvatistan’in PloCe limaninda biten ve Budapeste’yi Plo¢e limanina
baglayan, yaklasik 75 kilometresi tiinel ve 33 kilometresi kopri olmak lizere 336 km
uzunlugunda olmasi ve 3 milyar avroya malolmasi beklenen Koridor Vc Otoyol Projesi, tilkenin
en buyik kalkinma projesi olarak tanimlanmaktadir. S6z konusu proje kismi lotlar halinde ihale
edilmesi nedeniyle miteaahitlik ve teknik musavirlik sektoriinde potansiyel barindirmaktadir.
Ayrica, Bosna Hersek’te mevcut yapilarin ve binalarin yenilenmesi ve tamiri de gerekmektedir.

Bosna Hersek, nehirleri, el degmemis dogasi, tarihi ve kiiltiirel zenginlikleri ile buyuk bir turizm
potansiyeline sahip olup, yabanci yatirimcilara genis yatirrm imkanlari sunmaktadir. Deniz ve
kis turizminin disinda spa turizmi, kilttrel ve dini turizm, milli parklar, doga parklari ve eko
turizm gibi cok cesitli turizm olanaklari bulunmaktadir. Bosna Hersek ¢ok sayida termal ve
mineral sulara sahiptir. Bu sular temiz olmalari, terapi nitelikleri ve dogal cevreleri ile
Unlenmistir.

Bosna Hersek'te saglik sisteminde gerek kamu gerekse 6zel sektor diizeyinde insanlarin tedavi
ihtiyaglarinin  karsilanmasi hususunda yetersizliklerle karsilasildigi ve bu durumun
iyilestirilmesine yonelik olarak reformlarin yapilmasi gerektigi hem ulusal hem de uluslararasi
cevreler tarafindan dile getiriimektedir. Bosna Hersek’ten yurtdisina tedavi amaciyla hasta
gonderilen (lkeler arasinda basta Hirvatistan, Avusturya, Tlrkiye ve Cek Cumhuriyeti yer
almaktadir. Ayrica, hastalarin kendi imkanlariyla, yine Tirkiye, Sirbistan ve Slovenya’ya da
gittikleri bilinmektedir. Ulkedeki mevcut saghk hizmetlerinin genel durumu ve sektoriin
altyapisi géz 6niline alindiginda, yurtdisina tedavi amaciyla hasta transferi agisindan Ulkenin
onemli bir potansiyel barindirdigi diistinilmektedir.

Madencilik

Ulkenin en eski ve Gnli maden alanlari Bosna’nin merkezinde, Vranica Dagl cevresinde
(Kamenica, Olovo, Dusina, Dezevice) ve dogusunda (Srebrenica ve ¢evresinde) yer almaktadir.
Bosna Hersek komiir, celik, ¢inko, boksit, kursun, tuz ve kil gibi madenler agisindan zengin
rezervlere sahiptir.

Toplam jeolojik komdr rezervlerinin yaklasik 5,8 milyar ton oldugu, bilancoya giren 2,6 milyar
tonun 1,4 milyar linyit ve 1,2 milyarin siyah komir oldugu aciklanmaktadir. Siyah komir
nispeten iyi kalitededir, Bosna Hersek'te saf siyah komidriin ortalama kalorifik degeri yaklasik
16.750 kJ/kg'dir. Linyit kaliteli, temiz, 1sil degeri 7500-12600 kJ/kg olup, genis bir uygulama
alanina sahiptir.



Mevcut maden ocaklarindan cikarilan yillik kémir Gretimi ise yaklasik 15 milyon tondur. Bosna
Hersek’teki toplam enerji potansiyelinin %95’ten fazlasini kdmir olusturmaktadir. Kémur
uretiminin ¢ogu elektrik tGretimi icin kullanilmaktadir. Bugln itibariyle en fazla komiur Gretimi
Tuzla’da, tlkenin orta bolgelerinde ve Gacko havzasinda gerceklesmektedir. Son zamanlarda
yapilan aragtirmalarda Ulkenin diger bolgelerinde de bliyiuk kdmur rezervleri oldugu tespit
edilmisgtir.

Bosna Hersek glc¢li demir ve celik, aliminyum oksit ve alliminyum (retim kapasitelerine
sahiptir. Savastan o6nce 1,8 milyon ton demir (ireten ve 20.000 kisi istihdam eden sektoériin
Uretimi savas sonrasi ddnemde kaydadeger bicimde azalmistir. Ulkedeki demir rezervlerinin
700 milyon ton, ¢inko ve kursun rezervlerinin 56 milyon ton, boksit rezervlerinin ise 120 milyon
ton oldugu tahmin edilmektedir. Ulkedeki ginko ve kursun rezervlerinin ¢ogu Bosna Hersek
Federasyonu’nda Vares ve Olovo’da, Sirp Cumhuriyeti’nde ise Srebrenica’da bulunmaktadir.
Ulkede ayrica tuz, barit, kirec ve kalay madenleri bulunmaktadir. Son zamanlarda yapilan
arastirmalar neticesinde Vares ve Jajce Jezero maden sahalarinda potansiyel altin rezervleri
tespit edilmistir. Vare$ altin madeni sahasinda tiinel agma islemleri halihazirda sirmekte olup,
yuklenici isleri ise bir Turk firmasi tarafindan yerine getirilmektedir.

Madencilik konusunda Bosna Hersek Federasyonu ve Sirp Cumhuriyeti’nde farkl politikalar
uygulanmaktadir. Sirp Cumhuriyeti’nde acilan ihalelerin seffafligi konusundaki teredddtler
ulusal ve uluslararasi kamuoyunda sik sik gindeme getiriimektedir. Bosna Hersek
Federasyonu’nda termik santraller konusundaki kararlarin Federasyon yonetimi diizeyinde,
diger madenlerde ise Kanton diizeyinde alindigi gériilmektedir.

Ulkenin termik ve hidroelektrik enerji kapasitesinin yiiksek oldugu dikkate alindiginda, tilkemiz
firmalarinin bu konuda daha aktif olunmasi yoniinde ¢aba gdstermelerinin 6nem arz ettigi
degerlendirilmektedir.

Enerji

Enerji sektori Bosna Hersek’in geleneksel olarak en glicli sektorleri arasinda yer almakta olup,
Ulkenin enerjiye bagimh Avrupa pazarlarina yakinhg da goéz onlne alindiginda gelisim
olanaklari ve yatirim agisindan kayda deger potansiyel ve firsatlar barindirmaktadir.

Elektrik Gretimi ve kdmir cikarimi tGlke ekonomisinin anahtar sektorlerini olusturmaktadir.
Bosna Hersek, Enerji Sarti Konferansi Uyesi olup, Enerji Sarti Antlasmasini ve PEEREA
ProtokollUn{ imzalamistir.

Ulkenin en 6nemli enerji kaynagi komirdir. Kémir ilkenin en énemli enerji kaynaklar
arasinda yer almaktadir. Linyit ve kahverengi kdmir yataklari hem FBiH hem de RS’de
bulunmaktadir. Ulkede (retilen kémdirin yaklasik %90'1 termik santraller tarafindan
kullanilmakta olup, kalan %10’luk kismin ¢ogu sanayide ve genel tiiketimde sarf edilmekte, cok
az bir kismi da ihrac edilmektedir.

Ulkenin hidroelektrik potansiyeli 6000 MW’in {izerinde tahmin edilmekte olup, bunun ancak
%35’inden faydalaniimaktadir. Elektrik agirlikh olarak hidroelektrik santralleri ve termik
santrallerde Uretilmektedir. Ulkede 2021 yili istatistik rakamlarina gore; gerceklestirilen
elektrik enerjisi brut Gretim 18.536 GWh, net Uretim ise 17.343 GWh olarak gergeklesirken,



sO0z konusu Uretimin %58,6’sI termik santrallerde, %36,7’si hidroelektrik santrallerinde ve
%4,7’si ise diger santrallerde (glines ve rlizgar) gerceklestiriimektedir. Toplam elektrik enerjisi
tiketiminin 12.170 GWh oldugu ve bir dnceki yila gére %7,4 oraninda artis kaydettigi ifade
edilmektedir. Elektrik enerjisi ihracati 8.014 GWh, ithalati ise 3.259 GWh oldugu ifade
edilmektedir. ic talebin iizerinde gerceklesen {iretim sonucu 2018 yilinda 293,5, 2019 yilinda
293,9 ve 2020’de 254 milyon avro, 2021 yilinda 424 milyon avro degerinde gergeklestirilen
elektrik ihracati, 2022 yilinda 549,5 milyon avro ile rekor diizeye ulagmistir.

Onemli boyutta riizgar enerjisi potansiyeline sahip olan Bosna Hersek’in bio-enerji ham madde
kaynaklarinin da 1,5 milyon m3® (orman/ahsap sanayi atiklari) oldugu tahmin edilmektedir.
Ayrica llke potansiyel jeotermal ve giines enerjisi kaynaklarina sahiptir. Ozellikle Livno,
Tomislavgrad, Mostar ve Trebinje’de yilda 2000 MW riizgar enerjisi Uretebilecek kapasite
bulundugu agiklanmistir. Bu konu birgok diizenleme ve mali kaynaklara ihtiyag duymakla
birlikte, yerel yonetimler riizgar enerjisini ve riizgar ¢iftliklerinin yapimini tesvik etmeye
calismaktadirlar. Ulkenin giiney kesimlerinin riizgar enerijisi santrallerinin kurulumu agisindan
en elverisli yerler oldugu ileri strilmektedir.

Enerji sektoriinde en az gelisme gostermis olan sektér dogalgazdir. Halihazirda dogalgaz
ihtiyacinin tamami Rusya Federasyonu’ndan karsilanmaktadir. Ulkedeki mevcut dogalgaz boru
hatti 257,3 km uzunlugunda olup yillik 1 milyar metrekiip kapasiteye sahiptir. Ulkede boru
hatlarinin yayginlastiriimasi  konusunda ¢alismalar devam etmektedir. Ayrica yapilan
arastirmalara gore llkede 50 milyon tonluk petrol rezervi bulundugunu tahmin edilmekte
olup, bu konuda sektérdeki arastirma c¢alismalari devam etmektedir. Bosna Hersek petroli
ithal etmekte ve ithal edilen petrol de tlkedeki rafinerilerde islenmektedir.

Bosna Hersek tek bir enerji pazarina sahip degildir. Entitelerin ayri idareleri vardir ve bu da
Ulke genelinde kaynaklarin etkin kullanimini engellemektedir. Uluslararasi toplum, (lke
ekonomisini gelistirecek en 6nemli sektorlerden biri olarak potansiyel enerji kaynaklarini ve
pazarini dikkatle takip etmektedir. Ancak, tlkede reformlarin eksik kalmasi, bagimsiz idarenin
ve yonetimde seffafligin olmamasi, entitelerin ortak yatirimlara hazir olmamalari bu sektériin
de potansiyeline ulasamamasina neden olmaktadir.

Ozellikle Balkan iilkeleri ve Avrupa piyasalarinda elektrik arzindaki acigin giderilmesi amaciyla
Ulkede elektrik Gretiminin arttirlmasi igin yeni projeler gindemde bulunmaktadir.
Hidroelektrik enerjisi ve yenilenebilir enerji kaynaklarina dayali olarak planlanan s6z konusu
projeler vasitasiyla gerek mevcut tesislerin genisletilmesi gerekse yeni liretim tesislerinin
insasi hedeflenmektedir.

Hedeflenen projeleri ve yatirim programlarinin tamamlanabilmesi icin Bosna Hersek’in
finansman kaynaklari yeterli olmayip sermaye yatirimlari gereklidir. Bu nedenle, Bosna Hersek,
bu projelerin gerceklestirilmesine destek verebilecek stratejik partnerler ve finans kurumlari
aramaktadir.



4. PAZARDA DiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR VE DIGER BIiLGILER
Is Kiiltirii

Bosna Hersek’te lg¢ resmi dil bulunmaktadir. Bunlar Bognakga, Sirpga ve Hirvatga olup, iletisim
engeli yaratmayacak sekilde benzesmektedirler.

Bosna Hersek’in is kiltlrd son zamanlarda modern Avrupa Ulkelerine yaklasmistir. Bosna
Hersek’te sirket yénetimi Bati Avrupa’dan biiyiik élciide etkilenmektedir. Ozellikle son on yilda
Bosna Hersek’in is dlinyasi, yabanci yatirimcilarin, uluslararasi kuruluslarin ve teknik yardim
programlarinin varligindan faydalanarak gelismistir. Bu gelisme, yeni yonetim pratikleri ile dil
ve bilisim yetkinliklerinde dikkati cekmektedir. Glinimizde 6zel sektor yoneticilerinin ¢ogu
ingilizce bilmekte ve her tiirlii iletisim yontemini kullanabilmektedir.

Ulkede iki tiir yénetici bulunmaktadir: geleneksel (eski Yugoslavya’nin sosyalist yapisinda
deneyim kazanmis, gorece yash niifus) ve modern (egitimini genellikle Bosna Hersek disinda
almis, yabanci dil bilen, gorece genc niifus). Bosna Hersek yaslilara saygi duyulan bir kiltire
sahip olmakla birlikte, gliniimuzin teknolojik gelismelerine daha kolay adapte olan geng niifus
sosyal hayatta ve is hayatinda daha fazla 6ne ¢cikmaktadir. Ozellikle biiyiik sirketlerde ingilizce,
Almanca gibi dilleri bilen ¢alisanlar da gérev yapmaktadir. Diger taraftan, her hallikarda Bosna
Hersek’te is gorismelerine Tiurkce ve Bosnakga bilen bir terciman ile gidilmesinde fayda
gorulmektedir.

Bolgede yeterli sermaye birikimi olmadigi icin Bosna Hersekli ithalatgilarin pesin 6deme yerine
alti aya kadar vadeli 6deme planlarini tercih ettikleri bilinmektedir. Bu bakimdan, Bosna
Hersek firmalarina Urin/hizmet satisi gergeklestirecek firmalarin teminath c¢alismalari,
guvenilir bir yerel ortakla veya yerel mevzuata/sireglere hakim bir avukat ya da mali musavir
ile birlikte hareket etmeleri dnerilmektedir.

Tanisma, Selamlagsma, Hitap

Bosna Hersek ismi, llkenin sinirlarla kesin olarak belirlenmemis iki bélgesinin isimlerinden
olusmaktadir. Ulkenin takriben kuzey kesimi Bosna, giiney kesimi Hersek olarak bilinmektedir.

“Bosna Hersekli” denildiginde Glkenin vatandaslari kastedilirken, “Bosnali” dendiginde ulke
vatandashgl veya ulkenin kuzey tarafinda yasayanlar kastediliyor olabilir. Diger taraftan,
“Hersekli” ifadesi yalnizca glineyde yer alan cografi kesimden gelenleri kapsar. Bu bakimdan,
Bosna Hersek vatandaslari icin genel olarak her zaman “Bosna Hersekli” ifadesini kullanmak
uygun olacaktir.

Bosna Hersek’in niifusu, t¢ kurucu halk (Bosnaklar, Sirplar, Hirvatlar) basta olmak tzere, farkli
etnik, kiltlrel, dini gruplardan olusmaktadir. Bu nedenle, is goriismelerinde selamlasmadan
itibaren her asamada dini veya etnik referanslardan kacinilmasinda fayda vardir. Ozellikle
resmi kurumlarin yetkilileri ile goriismelerde selamlasmanin resmi bir dille yapilmasi ve samimi
hitaplar kullanilmamasi énerilir.



Kiyafet

is insanlarinin giyimlerine dikkat ettigi Bosna Hersek’te, erkeklerin koyu renkli takim elbiseleri
tercih etmelerinde fayda bulunmakla birlikte, ayakkabilarin temiz olmasina da 6nem
verilmektedir.

Hediye

Resmi kurumlarin yetkililerini ziyaretlerde Tirkiye’den getirilen sembolik bir hediye hos
karsilanabilmekle birlikte, sirketler ile gériismelerde hediye vermek yaygin degildir.

Bosna Hersekli muhataplarin yakinen taninmamasi halinde, alkolli icecek hediye etmekten
kacinilmasinda fayda gorilmektedir.

Bosna Hersek’te Turk lokumu yaygin olarak bulunabilmekte olup, her zaman kabul géren bir
hediye 6zelligi tagimaktadir.

Dikkat Edilmesi Gereken Diger Hususlar

Bosna Hersek, kurucu halklar olarak bilinen Bosnaklar, Sirplar ve Hirvatlar basta olmak lzere
farkh etnik gruplardan olusmaktadir. Bu etnik kimlikler ayni zamanda farkli dini inanglara da
karsilik gelmektedir. Ozellikle biiyiik sehirlerde (Saraybosna, Tuzla, Zenica, Banja Luka, Mostar)
her etnik gruptan insanlar ile karsilasmak mimkiin oldugundan, Bosna Hersekli muhataplara
hangi etnik gruba mensup oldugunun sorulmamasi dnerilmektedir.

Diger taraftan, s6z konusu gruplarin; lilkenin ge¢misi, mevcut sosyal ve siyasi yapisi, dogu ve
bati kiltlrlerinin Ulkeye etkisi, savasin sebepleri ve sonuglari gibi konularda farkh goéruslere
sahip olmalari hasebiyle, is gériismelerinde selamlasmadan sohbete kadar her asamada dini
veya etnik referanslardan kaginilmasinda ve gorismelerin isle ilgili konularla sinirli
tutulmasinda fayda goriilmektedir.

Bosna Hersek’in gok katmanliidari yapisini anlamak ve bu yapidaki karar vericileri teshis etmek
kolay olmayabilir. Bu nedenle, Bosna Hersek pazarina girmeyi planlarken Ulkeyi tanima
slirecine makul bir siire ayirmak yararli olacaktir.

Para Kullanimi

Bosna Hersek’in resmi para birimi “konvertibil mark”tir (KM, BAM). 1 KM = 100 fenning olarak
deger bulmaktadir. DAviz kuru avroya endekslenmis olup 1 avro = 1,95583 KM degerindedir.
Doviz degisimi (avro, ABD dolari, Turk lirasi) bankalar, postaneler ve doéviz bifelerinden
yapilabilmektedir.

Pasaport ve Vize islemleri

Umuma mahsus, Diplomatik, Hususi ve Hizmet pasaportlari hamili Turk vatandaslari Bosna
Hersek’e yapacaklari seyahatlerde toplam kalis siiresi son 180 giin icinde 90 giinii asmamak
kaydiyla vize uygulamalarindan muaftirlar.



Resmi Tatiller ve Calisma Saatleri

Bosna Hersek'de resmi tatiller, 1-2 Ocak Yeni Yil tatili, 1 Mart Bagimsizlik Glnd, 1-2 Mayis
Uluslararasi Mayis Tatili ve 25 Kasim Ulusal Tatil’dir. Bu tatiller siiresince bazi kurumlar
calismaya devam etmektedir. Ancak dini bayramlarda calisimamaktadir. Tatillerin Pazar
glinlerine denk gelmesi halinde takip eden Pazartesi glinl resmi tatil ilan edilmektedir.

Calisma saatleri isyerlerine gore degismekle birlikte resmi daireler ve firmalarin calisma
saatleri icin genel uygulama 08:00-16:00 saatleri arasidir.

Genel olarak kurumlarin galisma saatleri:

- Bankalar: Haftaici 08:00/08:30-16:00/17:00, Cumartesi 09:00-13:00

- Postaneler: Hergilin 07:00- 16:00 (SCC Alisveris Merkezi’nde 10:00-21:00)

- Bakkallar: Hergiin 08:00-22:00

- Pazar Yerleri: Pazartesi-Cumartesi 07:00-17:00, Pazar 07:00-13:00

- Alisveris Merkezleri: Pazartesi-Cumartesi 10:00-22:00, Pazar 11:00-22:00 saatleri arasinda
calismaktadir.

Yerel Saat

Bosna Hersek yaz saatinde Tirkiye’den bir saat, kis saatinde iki saat geridedir. Yaz saati
uygulamasi Mart ayinin son Pazar gind, kis saati uygulamasi ise Ekim ayinin son Pazar gini
yarirlige girmektedir.



5.  SIRKET KURULUSU VE iS YAPMA iLE iLGiLi BILGILER

Sirket Tiirleri

Bosna Hersek’in entitelerine gore sirket tlirlerinin 6zellikleri asagida yer almaktadir.

SIRKET TURLERI

BH FEDERASYONU

REPUBLIKA SRPSKA

Sinirsiz Sorumlu Anonim
Sirketler (d.n.o.)

¢ Yerli veya yabanci en az iki
kisi tarafindan kurulur.

¢ Kurulus sermayesine her
ortak esit katkida bulunur.

¢ Gerekli asgari bir sermaye
yoktur.

e En az iki kisi tarafindan
kontrat esasina gore kurulur.
¢ Gerekli asgari bir sermaye
yoktur.

Sinirl Sorumlu Anonim
Ortakliklar (Limited Sirket)
(d.o.0.)

e Bir veya daha fazla kisi
tarafindan kurulabilir.
¢ Asgari sermaye 1.000 KM'dir.

e Sirketi 1-100 arasi kisi
kurabilir.
e Asgari sermaye 1 KM’dir.

Komandit Ortakliklar (k.d.)

¢ En az 1 sinirli ortak, 1 genel
ortak olmak tzere iki kisi
tarafindan kurulur.

¢ En az bir ortak biitlin
varligiyla sirketin borglarindan
sorumludur.

Asgari veya azami sermaye
belirlenmemistir.

e En az 1 kisinin sinirsiz
sorumlulugu vardir.

Asgari veya azami sermaye
belirlenmemistir.

Sinirsiz Sorumlu Anonim
Ortakliklar (d.d.)

* Bir veya daha ¢ok kisi
tarafindan kurulabilir.
¢ Halka agik sirketler:

a) Banka veya sigorta
sirketleri
b) Asgari sermayesi

4.000.000 KM ve en az 40 pay
sahibi
¢ Halka kapal A.S.'lerde asgari

sermaye miktari 50.000 KM'dir.

* Bir veya daha ¢ok kisi
tarafindan kurulabilir.

 Halka acik sirketlerde asgari
sermaye 50.000 KM’dir.

¢ Halka kapal A.S.'lerde asgari
sermaye 20.000 KM’dir.

Sirketlerden ayri olarak isletmeler sube acarak da faaliyetlerini slirdiirebilirler. Subeler, piyasa
arastirmasi, tanitim ve bilgi verme faaliyetlerinde temsilcilik sifatiyla kurulabilir. Ancak subeler,
ana sirketleri adina kontrat imzalayamazlar ve tlizel kisi statiisiinde olamazlar. Firmalarin
subelerinin de BH Dis Ticaret ve Ekonomik iliskiler Bakanligi’na kayitli olmalari gerekmektedir.

Sirket Kurma Prosediirleri

Sirket kuruluslarina, faaliyetlerine ve faaliyetlerinin sona erdirilmesine, sirket tiirlerine,
sirketin hak, yetki ve sorumluluklarina dair dizenlemeleri iceren kanunlar her iki entitede
farklidir. 23/99 sayili Bosna Hersek Federasyonu Resmi Gazetesi'nde yayimlanan Sirketler
Kanunu (Corporate Law) FBiH'de, 24/98 sayili Republika Srpska Resmi Gazetesi’'nde
yayimlanan Sirketler Kanunu (Law on Enterprises) RS'te faaliyet gosterecek olan sirketlerin tabi
olacagi duzenlemeleri igerir.



Yabanci sermayeli sirketlere, faaliyet konulari agisindan sadece silah ve savunma sanayi
sektorleri ile dogrudan kamu glivenligini ilgilendiren sektorlerde sinirlamalar getirilmistir. Bu
alanlarda faaliyet gosterecek yabanci sermayeli sirketlerde yabanci sermaye miktari %49’la
sinirlandirilimigtir.

FBiH’'da faaliyet gosterecek bir sirketin kayit ve tescili icin izlenecek prosedirler su sekilde
siralanmaktadir:

1. Sirket kurulus s6zlesmesinin hazirlanmasi (noter tarafindan onaylanmis),

2. Yatirim sermayesi 6denmesi,

3. Sirketin Belediye Mahkemesinde kaydi,

4. Sirket kasesinin hazirlanmasi,

5. Ticari bankada sirket adina hesap agilmasi,

6. Sirket ve iscilerin vergi idaresine ibraz edilmesi,

7. Sirketin faaliyete gegebilmesine iligkin tiim sartlarin yerine getirildigine dair beyanin yetkili
mifettislik subesine teslim edilmesi.

Bu prosediirlerin takibinde dokiimantasyon kismi siire agisindan énemli olup sirket normal
kurulus streci 35-40 giin strebilmektedir (bazi durumlarda ise 5 glinde sonuglanabilmektedir).
Sirketin hazir olma sireci icerisinde yapilacak olan isler ruhsata yazilmakta, faaliyet alanindan
bir konu secilip isyeri ona gore agilmaktadir. Devlet 40 gilnllk slre igerisinde bir muifettis
gondererek inceleme yapar. Onay verilmesinin ardindan kurulus tamamlanir. Sirket
kurulusunda hukuki danismanlik alinmasinda fayda gorilmektedir.

FBiH’da sirket kurulusuna iliskin masraflar su sekildedir:

Sira |Adimlar Masraflar

1. |Sirket kurulus s6zlesmesinin hazirlanmasi 300 KM

2. |Yatirim sermayesi 6denmesi 1.000 KM

450 KM (kayit ticreti) + 150 KM (Resmi
Gazete’'de yayinlama Ucreti)

3. |[Sirketin Belediye Mahkemesinde kaydi

4. |Sirket kasesinin hazirlanmasi 20-50 KM

5. [Ticari bankada sirket adina hesap acilmasi Yok

6. |Vergiidaresine kayit Yok

7. |Yetkili belediyeye duyurulmasi 15 KM (idari harg)
8. |Avukat masrafi 600 KM

Republika Srpska-RS’da faaliyet gdsterecek bir sirketin _kayit ve tescili icin izlenecek
prosedirler:

1. Sirket kurulus s6zlesmesinin hazirlanmasi (noter tarafindan onaylanmis),

2. Yatirim sermayesi 6denmesi,

3. RS Mali, Bilisim ve Araci Hizmetleri Kurulusuna (AFIP) basvuru yapilmasi (anilan kurulus,
mahkeme kaydi, vergi ve istatistik numaralarinin temin edilmesinde yetkilidir),

4. Sirket kasesinin hazirlanmasi,

5. Ticari bankada sirket adina hesap acilmasi,

6. Sirket iscilerinin vergi idaresine ibraz edilmesi olarak siralanmaktadir.




RS’da sirket kurulus islemlerinin stiresi tim evraklar teslim edildikten sonra APIF kurulusunda
3 glinddr.

RS’da sirket kurulusuna iliskin masraflar asagidaki tabloda belirtiimektedir:

Sira |Adimlar Masraflar
1 Sirket kurlus kararinin tasdigi 3,5 KM
" [Sirket kurulus s6zlesmesinin hazirlanmasi {200 KM
2. |Yatirim sermayesi 6denmesi 1 KM
100-200 KM
3. |Sirketin kurulusu icin APIF’e bagvuru RS Mahkemeler Kanunu hikimlerine
gore llk sirket kurulus tcreti kaldinlmistir.
4. |Sirket kasesinin hazirlanmasi 20-50 KM
Ticari bankada sirket adina hesap acgilmasi  |Yok
Vergi idaresine kayit Yok
Bankacilik

Bosna Hersek Merkez Bankasinin (CBBH) gorevi mali sistemin istikrarini izlemekle birlikte
Bosna Hersek’in yerel para biriminin istikrarini ve tlkedeki genel mali ve ekonomik istikrarini
saglanarak Bosna-Hersek'in surdirilebilir ve istikrari ekonomik biylime politikasinin
gelistirilmesi ve uygulanmasinda aktif katilim almaktadir.

Ekonomik istikrar politikalari kapsaminda Temmuz 1998’de Konvertible Mark (KM) yurdrlage
girmistir. Bu yeni para birimi, Dayton Baris Anlasmasi geregince Para Kurulu/Currency Board
kurallari altinda yonetilmeye baslanmistir. S6z konusu kurallar ve isleyis Bosna Hersek Merkez
Bankasi tarafindan siki bir sekilde kontrol edilmektedir.

Bosna Hersek’te 2022 yili sonu itibariyle 19 banka faaliyette bulunmaktadir. Bosna Hersek’te
bankacilik sektoriinde yabanci yatirimlar agirlikh bir pozisyondadir.

Bosna Hersek’in ilk yabanci sermayeli bankasi konumunda olan ve tlkemizin Bosna Hersek’teki
en buyulk finansal yatirrmini tesvik eden Ziraat Bank, llkedeki yatirimlarini her gegen giin
artirarak blyUtmekte olup, Mart 2023 tarihi itibariyla bankanin bu llkede 35 tane subesi
bulunmaktadir.

Bosna Hersek’teki bankacilik diizenleme ve denetleme kurullari, Federal Bankacilik Ajansi
(FBA) ve Republika Srpska Bankacilik Ajansi olmak Uzere entitelerde ayri ayri faaliyet
gostermektedir.

FBA'nin son agikladigl 31/12/2021 tarihli rapora gére 14 ticari bankanin bulundugu Bosna
Hersek Federasyonu’nda 13 banka 6zel sermayeye, bankalarin toplam sermayesinin %4,8’i
kamuya, %9,9’u yerli 6zel sermayeye ve %85,3’l yabanci 6zel sermayeye aittir.

Republika Srpska Bankacilik Ajansi’nin agikladig1 31/12/2021 tarihli raporda ise RS’de faaliyet
gosteren 8 bankanin timinin 6zel milkiyete ait oldugu, ancak iki bankanin sermayesinde



toplam %0,7 oraninda kamu payl bulundugu goriilmektedir. Ayrica, banka hisselerinin
%34,4’inlin yerli, %64,8’inin ise yabanci sermayeye ait oldugu belirtilmistir.

Bosna Hersek Federasyonu’nda faaliyet gosteren bankalarin aktifleri 2019 yilinda 12,4 milyar
avro iken 2021 yili sonunda 13,2 milyar avro’ya; RS’de faaliyet gosteren bankalarin aktifleri ise
2019 yilinda 4,8 milyar avro iken 2021 yilinda 5 milyar avroya ulagmistir.

Bosna Hersek’teki bankalarda bulunan sermaye miktari da 2021 yilinda 2,16 milyar avro,
mevduat hesaplari ise 14,66 milyar avro olarak gergeklesmistir.

Bosna Hersek’te halihazirda faaliyet gosteren bankalara iliskin olarak Bosna Hersek Merkez
Bankasi tarafindan hazirlanan gilincel bilgileri iceren listeye (http://www.cbbh.ba/Content/Read/7)
adresinden ulasilabilmektedir.

Vizeler
Calisma izinleri

Bosna Hersek'te faaliyet gosteren sirketlerde calisan yabancilar calisma izni almak zorundadir.
Calisma izni igin isverenin yabanci isci adina calisacagl bolgeye gore (BH Federasyonu/Sirp
Cumbhuriyeti/Brgko Bolgesi) ilgili kuruma miracaat etmesi gerekmektedir. Calisma izinleri en
fazla 1 yil igin ¢ikartilir ve is akdinin feshi ile gegerliligini yitirir.

ilgili istihdam kurumuna yapilacak miiracaat kapsaminda, dilek¢ede isin tanimi, yabanci isginin
neden istihdamina gerek duyulduguna dair agiklayici bilgiler, ihtiyag duyulan isgi sayisi, isin
Ozeti ve isin sliresine ilisin bilgiler yer almalidir. FBiH da Kanton diizeyindeki istihdam kurumu,
Entite diizeyindeki kurumdan onay alarak ¢alisma izni vermektedir.

Calisma izni istihdam Kurumundan alindiktan sonra ikamet izni icin Bosna Hersek Giivenlik
Bakanligi Yabancilar Subesine miiracaat edilmelidir. Calisma iznine istinaden alinan oturma izni
de ayni sekilde 1 yillik stireyle verilmektedir.

Calisma amacli ikamet izni basvurusunda Bosna Hersek Glivenlik Bakanligi Yabancilar Subesi
tarafindan asagidaki belgeler istenmektedir:

1. Basvuru dilekgesi

2. 100 KM har¢ (bunun disinda Saraybosna Kantonu’nda 1000 KM ek har¢ dédenmesi
gerekmektedir)

3. 1 adet vesikalik fotograf

4. Pasaportun onayli fotokopisi (pasaportun siiresinin ikamet izni talep edilen siireden en az 3
ay daha uzun olmasi gerekmektedir)

5. Yabancinin ikamet iznini ibraz eden kagidin fotokopisi (‘beyaz karton') (ilk miracaatlarda
veya adres degisikliginde)

6. Firma kurulusuna dair Karar (onayli fotokopisi)

7. Calisma izni (orijinal veya onayl fotokopisi)

8. Is s6zlesmesi (orijinal veya onayli fotokopisi)

9. istihdam edildigine dair belge


http://www.cbbh.ba/Content/Read/7

10. Sosyal glivenlik kurumuna yapilan miracaatlar (M2 ve ZO2 formlar)
11. Firmanin mali durumuna iliskin belge (banka tarafindan verilir)

12. Saghk raporu (orijinal ve fotokopi)

13. ikamet adresine iliskin belge

14. Sabika kaydi/temiz kagidi

Kaynak: T.C. Saraybosna Ticaret Miisavirligi



